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INTRODUCCIÓN

Este manual pretende contribuir a mejorar la 
calidad en la adquisición de los conocimientos 
propuestos en el programa de la asignatura de 
Química Industrial 1. La forma de abordar 
este curso está orientada principalmente con 
enfoques constructivista y cognitivo.

Con el propósito de que se alcancen los 
objetivos de aprendizaje se ha preparado este 
manual, para comprender de manera más 
detallada acerca de la realización de las 
actividades señaladas en la estrategia de 
enseñanza–aprendizaje.

Se propone como estrategia de apoyo a la 
parte teórica el uso de las TIC en una 
plataforma moodle en un sitio dentro del 
servidor que administra la propia FESC. Esto 
con la finalidad de formar estudiantes, tanto 
en el conocimiento de la disciplina, como 
también propiciar un acercamiento a la 
realidad profesional, como una vía para 
conseguir un aprendizaje significativo y 
constructivo que le permita al alumno seguir 
aprendiendo continuamente.

Asimismo, propiciar que el estudiante sea un 
aprendiz activo, cooperativo, estratégico, 
reflexivo  y responsable en la adquisición de 
los conocimientos; y que por medio de las acti-
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vidades de enseñanza adquiera competencias en 
el uso de las tecnologías de información  y 
comunicación. Para la parte experimental, la 
principal estrategia es trabajar con un procedi-
miento certificado, el cual pertenece al Sistema 
de Gestión de la Calidad Corporativo de la 
Facultad de Estudios Superiores Cuautitlán 
UNAM,  que ha sido certificado con la norma 
ISO 9001:2008 y actualmente recertificado. De 
esta forma, todas las actividades que se realizan 
en el laboratorio se revisan y planean con anti-
cipación; durante el desarrollo experimental se 
ejecutan de forma íntegra.

Al finalizar el curso se hace una evaluación y 
se procede a realizar las mejoras necesarias.





1. ORGANIZACIÓN
ACADÉMICA DEL CURSO

Debido a que la asignatura es de carácter 
teórico–práctica, el manual de Química 
Industrial 1 está dividido en dos partes:

La primera, que se refiere  las  estrategias de 
enseñanza-aprendizaje de la parte teórica. 
Estas actividades se desarrollan  en una  pla-
taforma Moodle utilizando los recursos pro-
pios de la Facultad de Estudios Superiores 
UNAM, empleando las herramientas de in-
formación y comunicación; tal como AVI-
SOS, FOROS, TAREAS, CUESTIONARIOS, WI- 
KIS, RECURSOS, CHAT Y GLOSARIO. 

La segunda, que se refiere a las estrategias 
de enseñanza-aprendizaje de la parte 
experimental (curso experimental).

1.1. PARTE TEÓRICA DEL CURSO

1.1.1. Objetivos generales de la asignatura 

a) Que el alumno distinga con detalle los
procesos químicos industriales más comu-
nes.

b) Que el alumno establezca, lo más cercano
a la realidad, el tipo de productos auxiliares 
en un proceso dado.

c) Que el alumno proponga el tipo de pro-
ductos y sus usos potenciales en un proceso.

d) Que el alumno utilice la terminología de
cada uno de los procesos.

e) Que el alumno reconozca bastante bien la
estructura de ciertos compuestos, producto 
de estos procesos.

f) Que el alumno deduzca en cada proceso
el tipo de reacción que está ocurriendo.

g) Que el alumno proponga las alternativas
para el mejoramiento de un proceso.
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1.1.2. Contenido del programa de la 
asignatura

UNIDAD 1

Producción de básicos inorgánicos 

Objetivos de la unidad
Con el estudio de esta unidad, el alumno 
será capaz de:

a) Describir los procesos químicos
industriales para la obtención de los
principales productos inorgánicos.

b) Enunciar el tipo de material y equipo
utilizado en estos procesos.

c) Dibujar el diagrama de bloques para
un proceso dado.

d) Proponer reacciones y materiales
adecuados para la obtención de un
producto dado.

e) Predecir el tratamiento y utilización
de los subproductos y los procesos.

TEMAS
1.1. Ácido sulfúrico y azufre
1.1.1.  Características del ácido sulfúrico  
1.1.2.  Uso del ácido sulfúrico
1.1.3.  Fabricación del ácido sulfúrico (pro-
ceso cámaras de plomo y proceso contacto) 
1.1.4.  Uso y obtención del azufre

1.2. Productos sintéticos y nitrógeno 
1.2.1.   Síntesis purificación y uso del  
amoniáco

1.2.2.  Síntesis y uso del ácido nítrico 
1.2.3. Otros derivados del nitrógeno 
(nitrato de amonio, hexametiléntetra-
mina, hidracina, urea, cianuro de hidró-
geno, melamina  anilina e isocianatos)

1.3. Gases industriales 
1.3.1.  Categorías

1.3.2.  Oxígeno (refrigeración, usos , pro-  
ducción y distribución)
1.3.3.  Nitrógeno
1.3.4.   Gases raros
1.3.5.  Hidrógeno
1.3.6.   Gas natural licuado 
1.3.7.  Acetileno
1.3.8. Dióxido de carbono, dióxido de azu-
fre y óxido nitroso

1.4. Fósforo, fosfatos y fertilizantes 
1.4.1.  Fósforo y fosfatos
1.4.2.  Fertilizantes

1.5. Hierro 
1.5.1. Propiedades 
1.5.2. Obtención
1.5.3. Fundición. Hierro dulce y aceros 
1.5.4. Principales compuestos de hierro

 1.6. Aluminio
  1.6.1. Propiedades
 1.6.2. Obtención, aleaciones y usos
1.6.3. Compuestos más importantes:     
porcelana, alfarería, cemento Portland 
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1.7. Cobre
1.7.1. Propiedades 
1.7.2. Obtención y usos 
1.7.3.  Aleaciones

1.8. Níquel
1.8.1. Propiedades  
1.8.2. Obtención y usos 
1.8.3. Aleaciones
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1.2. ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Actividades individuales y en 
equipo 

(En el calendario de actividades que 
se muestra en la plataforma, se 
describe con precisión cuáles 
actividades serán individuales y 
cuáles en equipo, así como las fechas 
de entrega).

1. Realizar investigaciones  bibliográfi-
cas. 
2. Elaborar cuadros comparativos.
3. Elaborar  los  diagramas  de bloques
de los procesos para la producción de 
los compuestos químicos que indica el 
programa, escribiendo las condiciones 
de operación y las reacciones químicas. 
4. Realizar  presentaciones de temas
en diapositivas  (se sugiere utilizar 
Power Point), que incluyan: diagrama 
del proceso de producción, las reaccio-
nes químicas que ocurren, que muestre 
la materia prima empleada y los usos 
que se le da al producto químico.
5. Diseñar folletos  que incluyan:
introducción del tema, diagrama del 
proceso de producción, las condiciones 
de operación, las reacciones químicas 
que ocurran; y que muestre la materia 
prima empleada y los usos que se  dan 
al producto químico.
6. Elaborar cuadros sinópticos.
7. Elaborar resúmenes.
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1   Realizar la investigación bibliográfica del tema 
que se va a desarrollar
Al inicio del curso el profesor gestionará en la 
biblioteca de Campo Uno de la FESC,  un 
“Curso para realizar consultas avanzadas por 
internet”, los alumnos deberán informarse de la 
fecha y acudir puntualmente.

2   Diseñar un cuadro comparativo
Por ejemplo: comparar el método por contacto y 
el método de cámaras de plomo,  resaltando las 
ventajas y desventajas, escribir las  reacciones 
que ocurren, las condiciones de operación,  y las 
características del producto y la materia prima

3  Elaborar el diagrama de bloques del proceso 
del compuesto químico
Se puede emplear algún software que permita 
hacer este tipo de diagramas (por ejemplo el 
“Vissio”), para describir  el proceso, como se 
muestra en el siguiente ejemplo.
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4   Elaboración de una presentación con diapositivas
Una vez investigado el tema que se va a  desarrollar, 
ya sea  de manera individual o  en equipo, se  
realizará una presentación en medio electrónico; se 
sugiere utilizar el software Power Point. El mismo 
programa proporciona un asistente para realizarlo.
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Se debe tomar en cuenta la carga por diapositiva, la 
cual debe ser de fácil lectura y comprensión, se 
sugiere utilizar cuadros, tablas, imágenes, entre 
otros. Es importante que la presentación cuente 
con el contenido que marca cada unidad o tema. 

A continuación se muestra ejemplo de una 
diapositiva:
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• 4 a 5 ton de bauxita • 25 kg de criolita
• 200 kg de sosa • 550 kg de grafito
• 70 kw/h electricidad • 1 500 kw/h

Producen 2 ton de Al2O3 Producen 1 ton de Al



6   Elaborar cuadros sinópticos

7   Elaborar resúmenes
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5   Diseñar un folleto

Individualmente o en  equipo, diseñar un  folleto;   
atractivo, de lectura sencilla, tamaño esquela; que 
incluya: carátula, título, índice, introducción, 
conclusiones y bibliografía. Emplear tamaño y tipo 
de letra adecuado,  y  que contenga  el número de 
página. Se deben incluir los diagramas de bloques 
de los procesos, correctamente elaborados, que 
indiquen claramente las operaciones básicas, la 
entrada de la materia prima, las condiciones de 
operación y las reacciones que ocurren. Debe 
contar además, con la información  completa y bien 
organizada, la adecuada cantidad de texto, 
imágenes vistosas y apropiadas; que indique 
también los tipos de materia prima, además de las 
características, usos e importancia de los 
compuestos. Finalmente, el folleto se realizará en 
medio electrónico y se presentará en la plataforma 
empleando la herramienta que se indique.



2. PARTE EXPERIMENTAL DEL CURSO
METODOLOGÍA DE TRABAJO EN EL LABORATORIO

El procedimiento para trabajar en el laboratorio se encuentra descrito en el Diagrama de 
bloques y las actividades se encuentran especificadas en el “Calendario de actividades”. 
El procedimiento pertenece al Sistema de Gestión de Calidad de la Facultad de Estudios 
Superiores Cuautitlan (SGCC-FESC), el cuál ha sido certificado por el IMNC, de 
acuerdo con la Norma ISO 9001:2000 y la Norma ISO 9001:2008.

2.1. OBJETIVOS DEL CURSO EXPERIMENTAL
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2.2. DIAGRAMA DE LAS ACTIVIDADES EXPERIMENTALES
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2.3. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Asignatura: QUÍMICA INDUSTRIAL 1     Grupo:    ____            Semestre:        _________


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




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


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2.4. CRITERIOS DE EVALUACIÓN DEL CURSO EXPERIMENTAL
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Los parámetros de evaluación son determinados por el(los) profesor(es) de la asignatura 
en la etapa de planeación, asegurándose que queden perfectamente establecidos para 
darlos a conocer de manera oportuna a los estudiantes.
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3. METODOLOGÍA DEL CURSO EXPERIMENTAL

3.1. ELABORACIÓN DEL PROTOCOLO DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

Los puntos que debe contener el protocolo de investigación son los siguientes:














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3.2. CONSIDERACIONES PARA ELA-
BORAR EL PROTOCOLO DEL 
PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

a) El TEMA
Es una de las tareas más importantes 
cuando se pretende desarrollar una 
investigación.

b) LAS OPCIONES
Probablemente no se cuenta con demasia-
das opciones; pero siempre se gozará de 
un margen de libertad para hacer un 
proyecto atractivo y relacionado con 
intereses personales. Para este laboratorio 
en particular deberá elegir un tema que se 
encuentre relacionado de manera directa o 
indirecta con algún tema contenido dentro  
del programa de la asignatura de Química 
Industrial 1, procurando satisfacer los 
objetivos del programa y del curso 
experimental.

c) LA EXTENSIÓN DEL TEMA
Una de las habilidades clave para elegir un 
tema reside en seleccionar uno que tenga la 
extensión adecuada; que sea factible reali-
zarlo  teniendo en cuenta el tiempo con el 
que se dispone, el espacio, los recursos, el 
riesgo, la contaminación al medio 
ambiente y la cantidad y peligrosidad de 
los residuos generados.

d) EL TIEMPO QUE DISPONE
Las limitaciones de tiempo destacan la 
importancia de planear,  o sea organizar los 
horarios; por lo tanto es conveniente elabo-
rar un cronograma de las actividades que 
se van a realizar para concluir la 
investigación en SEIS o SIETE sesiones  
experimentales de 4 horas cada una 
(dependiendo de los días de asueto en el 
período correspondiente).

e) LOS RECURSOS DISPONIBLES
Es necesario realizar una consulta de  los 
recursos disponibles para llevar a cabo y 
completar  el proyecto con éxito, para ello 
estará disponible en el laboratorio,el 
inventario de materiales reactivos y equipo.  

f) LA CONTAMINACIÓN AL MEDIO
 AMBIENTE, LA CANTIDAD Y GRADO 

   DE TOXICIDAD DE LOS RESIDUOS 
   GENERADOS
Es indispensable tener en consideración la 
contaminación que se podría generar, la 
forma como se van a tratar o la disposición 
de  los residuos generados; existen legis-
laciones nacionales e internacionales que 
deberán  respetarse.
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g) EL TÍTULO

Se puede proponer un título tentativo,  se le 
denomina así  debido a que puede sufrir 
modificaciones durante el desarrollo de la 
investigación. El título puede incluir un 
subtítulo, el cuál es un título secundario o 
adicional  que se pone a continuación del 
título general.
El subtítulo sirve para aclarar o especificar  
el contenido de la obra. Ejemplo: 
Título: "Aprovechamiento de cintas magne-
tofónicas de desecho".
Subtítulo: "Recuperación del hierro y 
síntesis de sulfato ferroso".
La estructura del título tentativo podría ser: 
"Aprovechamiento de cintas magnetofóni-
cas de desecho: Recuperación del hierro y 
síntesis de sulfato ferroso".

 Se sugiere que el título esté redactado en un 
máximo de 18 palabras y debe precisar el 
tema por investigar.

h) EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN

El problema es el punto de partida de la 
investigación. Todo problema surge a raíz  
de una dificultad, la cual se origina a través 
de una necesidad, en la cual aparecen 
dificultades sin resolver.

* El planteamiento debe ser congruente
y sustentable en conocimientos  que son 
comprobados por las teorías científicas. 
Evitar términos coloquiales como: yo pien-
so, yo creo, alguien lo comentó, etc.
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Identificación del problema: Antes de co-
menzar una investigación se debe iden-
tificar el problema con la finalidad de saber 
lo que se pretende investigar.
Planteamiento del problema: El aspecto de 
mayor importancia en el proceso de inves-
tigación es indudablemente el planteamien-
to del problema; por lo tanto es necesario 
hacer un planteamiento adecuado, con el 
fin de no confundir efectos secundarios del 
problema a investigar con la realidad del 
que se investiga. El planteamiento del 
problema va a establecer la dirección del 
estudio para lograr ciertos objetivos, de ma-
nera que los datos pertinentes se recolectan 
teniendo en mente esos objetivos a fin de 
darles el significado que les corresponde. El 
problema debe ser definido en su conte-
nido y delimitado en el tiempo y en el espa-
cio. No existen recetas para plantear pro-
blemas; sin embargo, puede usarse la forma 
gramatical interrogativa, es decir, utilizando 
preguntas que se fundamenten en datos y 
situaciones concretas.  



i) JUSTIFICACIÓN DEL TEMA
Una vez que se ha seleccionado el tema de 
la investigación, cabe preguntarse: ¿en qué 
medida es importante el tema?, ¿vale la 
pena estudiarlo?, ¿puede aportar algo?,  
¿qué aportaciones interesantes puede 
proporcionar este estudio a otras 
disciplinas?, ¿cuáles son las razones que 
nos han llevado a estudiarlo?, ¿justifica los 
recursos invertidos? La respuesta a estas 
interrogativas nos dará argumentos para 
justificar el tema o para desecharlo.
Es necesario justificar el porqué y para qué 
se quiere estudiar e investigar ese pro-
blema. Tomando en cuenta:
1) La información que se maneja.
2) El  tiempo que se dispone.
3) Los recursos disponibles.
4) El impacto de los resultados de la
investigación. 

j) LOS OBJETIVOS  DE LA INVESTIGACIÓN

Una vez planteado el problema, surge la 
necesidad de formular los objetivos. Es 
necesario saber cuáles son los alcances de 
nuestro trabajo y por qué y para qué los es-
tudiamos. ¿Sirve a una comunidad amplia?, 
¿se puede generalizar?, ¿aporta un beneficio 
a muchas personas? Las respuestas confor-
marán  los objetivos de nuestro estudio. En 
algunos temas  habrá sólo un objetivo gene-

ral; sin embargo, casi siempre existen obje- 
tivos secundarios .
Para la redacción de los objetivos se sugiere 
que se  respondan las siguientes preguntas: 
¿Qué quiero hacer?, ¿Cómo lo voy a hacer?  
Y  ¿Para qué lo voy a hacer?

Ejemplo: Evaluar la cantidad  de hierro en 
cintas magnetofónicas, mediante un análi-
sis colorimétrico, con la finalidad de 
contar con un parámetro para optimizar el 
proceso de recuperación.

¿Qué quiero hacer? Evaluar la cantidad de 
hierro.
¿Cómo lo voy a hacer? Mediante un análi-
sis colorimétrico.
¿Para qué lo voy a hacer? Para optimizar el 
proceso de recuperación.

k)EL MARCO TEÓRICO
Si no se tiene un  marco teórico de refe-
rencia  para fundamentar la investigación, 
difícilmente se podrán interpretar de ma-
nera fructífera los  resultados del trabajo.  
Una vez que hemos  seleccionado el tema y 
establecido el problema, debemos continuar 
con la lectura, pero ahora de una manera 
más sistemática, a fin de desarrollar el mar-
co teórico de la investigación, teniendo en 
cuenta el problema  que se va a investigar. 
Es conveniente la consulta de diversas fuen-
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tes y se sugiere utilizar una biblioteca (pú-
blica o privada), una librería así como  la 
hemeroteca; ya sea de manera directa o por 
vía electrónica, actualmente la UNAM 
ofrece una extensa Biblioteca Digital, 
actualmente se cuenta con 10, 063 libros 
digitales, 29 000 revistas digitales, 75 000 
tesis digitales y 132 bases de datos; las 
cuales se pueden acceder a través de la RIU 
en casi todos los espacios de la FESC.

l) LAS FICHAS DE TRABAJO
Registrar las lecturas.  Debemos estar dis-
puestos a anotar todos los detalles  de cuan-
to a lo que se lee. Estos detalles incluyen: 
a) Autor.
b) El título del artículo científic , del infor-
me  o del libro. 
c) La fecha de publicación, el año de publi-
cación y las páginas consultadas. 
d) Si se trata  de un libro o un informe, la
editorial y el lugar de publicación.
e) Si se trata de un capítulo de un libro
compilado, el título del libro, el nombre del 
compilador y los números de página del 
capítulo. 
f) Si se trata de un artículo científico en u a
revista, el nombre de la revista, el volumen 
y el número correspondientes, el lugar de 
publicación el año y las y las páginas en las 
que aparece el artículo.
Una manera recomendable para almacenar

dicha información es la elaboración de 
fichas bibliográficas y posteriormente un 
fichero que se ordena alfabéticamente; 
alternativamente se puede utilizar un 
cuaderno.
m) FORMULACIÓN DE HIPÓTESIS Y
VARIABLES
¿Qué es la hipótesis?
La hipótesis constituye una herramienta 
que nos ayuda a ordenar, estructurar y sis-
tematizar el conocimiento a través de una 
proposición. 
Arias G. propone “una hipótesis es una 
anticipación en el sentido de que propone 
ciertos hechos relacionados que pueden 
existir, pero que todavía no conocemos y 
no hemos comprobado que existan” 
Además, Pardinas sugiere “Hipótesis es 
una proposición enunciada para responder 
tentativamente a un problema” 

n) LA METODOLOGÍA EXPERIMENTAL
DEL LABORATORIO

Administración del tiempo de investiga-
ción: Elaboración del CRONOGRAMA. El 
cronograma es la descripción de las activi-
dades en relación con el tiempo en el cual se 
van a desarrollar, lo cual implica, pri-mero 
que todo, determinar con precisión  cuales 
son las actividades, a partir de los aspectos 
técnicos presentados en el proyec-to. De 
acuerdo con los recursos, el tiempo 
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total y el equipo humano con que se cuenta, 
se calcula para cada uno de las actividades  el 
tiempo en el cual habrán de ser desarrolla-
das; este cálculo debe presentar cierta tole-
rancia para efectos imprevistos.
Para la presentación  del cronograma, se 
utilizan generalmente diagramas lo cual per-
mite visualizar el tiempo de cada actividad, y 
sobre todo aquellos casos en que hay varias 
actividades en un mismo tiempo, los diagra-
mas más utilizados en proyectos sencillos 
son los “diagramas de Gantt”. 

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de diagrama de Gantt:
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o) PROCEDIMIENTO EXPERIMENTAL

Contiene las técnicas, procedimientos, pro-
cesos, equipo y materiales que se utilizarán  
durante el desarrollo de la parte 
experimental de la investigación.
 Se sugiere además,  diseñar un diagrama 
de bloques que represente de forma 
general las actividades que se realizarán.

p) LOS  DIAGRAMAS ECOLÓGICOS
Con la finalidad de localizar e identificar 
los residuos que se generan, para  tener 
conciencia sobre la problemática de los 
residuos generados en una investigación; 
además de fomentar la cultura de la 
separación, tratamiento o disposición  de 
los residuos que se generan durante la 
realización de la investigación 
experimental, y cumpliendo  con las 
legislaciones vigentes (LEEGPA  y 
LGPGIR) tanto por mantener la integridad 
física de todos así como por el cuidado al 
medio ambiente; se debe atender a los 
residuos generados en la experimentación. 
Los alumnos deberán consultar: La Ley 
General del Equilibrio Ecológico y la Pro-
tección al Ambiente (LEEGPA) y la LEY 
GENERAL PARA LA PREVENCIÓN Y 
GESTIÓN INTEGRAL DE LOS RESI-
DUOS (LGPGIR). Éstos deberán ser 
vigentes.

q) LOS DIAGRAMAS ECOLÓGICOS

Como ya se mencionó el propósito de su 
elaboración es la identificación de los 
residuos que se generan durante el 
desarrollo experimental con el fin de:
a) Tratarlos en el laboratorio
b) Depositarlos en el recipiente adecua-

do
c) Inventariarlos y resguardarlos
d) Enviarlos a empresas especializada

para su disposición y confinamiento

EJEMPLO DE LA ELABORACION DEL 
DIAGRAMA ECOLÓGICO
Un diagrama ecológico es un diagrama de 
flujo donde se describe la experimentación 
o la  “práctica de laboratorio” donde  se es-
pecifi an los residuos que se generan.

Por ejemplo:
DETERMINACIÓN DE NITRÓGENO 
AMONIACAL EN UN FERTILIZANTE

Descripción: 

Pesar 0.1 g., aproximadamente, del   
fertilizante que va a analizar y colóquelo en 
un matraz Erlenmeyer de 250 ml. 
Disuélvalo con  100 mL de agua destilada, 
añada exactamente 25 o 50 mL de NaOH, 
aproximadamente 0.1N, con una pipeta 
volumétrica, dependiendo del tipo de 
fertilizante.
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Calentar suavemente el matraz a 
ebullición durante 5 minutos o hasta 
llegar al total desprendimiento de 
amoniaco, comprobando la pérdida de 
éste, ya sea acercando a los vapores una 
tira de papel tornasol o con una prueba 
cualitativa.

Cuando la solución anterior esté fría, 
titular con solución de HCl valorada 
aproximadamente  0.1N, usar como 
indicador rojo de fenol, hasta lograr una 
coloración amarilla.
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La siguiente  figura muestra el  diagrama ecológico, correspondiente a esta determina-
ción.
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r) INTERPRETACIÓN DE DATOS Y
CONCLUSIONES

Una vez que se ha llevado a cabo el análisis 
estadístico de los datos, entonces se 
diseñan tablas  que resuman los resultados, 
y posteriormente estos resultados serán 
descritos. El siguiente paso consistirá en 
interpretar estos resultados en función del 
marco teórico, de estudios previos en el 
área, y en relación con las hipótesis 
planteadas. La parte final de la 
investigación consiste en establecer 
conclusiones. Esta sección incluye 
simplemente el logro de los  objetivos y 
resultados principales, junto con las contri-
buciones, tanto empíricas como teóricas, y 
las recomendaciones necesarias, con el fin 
de que se pueda continuar en un futuro. Es 
importante que tener presente el “pro-
blema de investigación” para concluir con 
base en el planteamiento que se hizo en el 
mismo; es decir ¿se resolvió el problema?; 
de la misma forma ¿se acepta, o se rechaza 
la hipótesis? Asimismo, ¿se alcanzaron los 
objetivos?, ¿en qué medida?

3.3.  INFORME FINAL DE 
LA INVESTIGACIÓN

 Partes del informe

1.Título
2.Resumen
3. Formulación del problema de investiga-

ción
4. Objetivos generales y específico
5. Hipótesis
6. Marco teórico
7. Metodología experimental. En esta sec-
ción se describe la metodología empleada, 
dando la información sobre el diseño, se-
lección de muestras, equipo experimental 
usado, el diagrama ecológico empleado, 
técnicas de recolección, procesamiento y 
análisis de la información, control y 
medi-das especiales. Descripción de los 
sistemas experimentales o de los estudios 
de casos.
8. Resultados y discusión. Después de reu-
nir los datos se hace necesario procesarlos 
y analizarlos. Sin embargo, se requiere 
estar consciente de las limitaciones y 
aplicaciones de la estadística.
9. Conclusiones (relacionarlas con el pro-
blema de investigación,  la hipótesis  y los 
objetivos formulados).
10. Bibliografía.
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ANEXOS

REGLAS MÍNIMAS DE SEGURIDAD EN EL LABORATORIO

1. Estar inscrito en el curso experimental.

2. Ingresar únicamente en el período y horario asignado, sólo si ya está presente
el profesor responsable del grupo.

3. Durante su estancia en el laboratorio usar bata de algodón.

4. No introducir ni consumir alimentos y bebidas.

5. Respetar el reglamento del laboratorio.

6. Solicitar anticipadamente mediante el formulario correspondiente los
materiales, equipo y reactivos que utilizará en sus actividades experimentales.
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REGLAMENTO INTERNO PARA LOS LABORATORIOS  
DE LA SECCIÓN DE QUÍMICA INORGÁNICA DE LA  
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLÁN

ARTÍCULO 1o. El presente reglamento es aplicable para los laboratorios donde se realiza 
trabajo experimental, sea de docencia o de investigación, así como en áreas anexas 
pertenecientes a la sección de Química Inorgánica de la facultad.
Su observancia es obligatoria para el personal académico, alumnos y trabajadores 
administrativos y no excluye otra reglamentación que resulte aplicable.

ARTÍCULO 2o. En todos los laboratorios de docencia, el profesor de enseñanza 
experimental será responsable de seguridad e higiene, durante el tiempo que dure la 
sesión, y será quien vigile que el presente reglamento se cumpla. En los casos de los 
laboratorios de investigación y/o en los tiempos en que se realice actividades de tesis, 
servicio social, etc., el académico designado como responsable del laboratorio, o en su 
ausencia el responsable del proyecto, realizará las funciones de supervisión mencionadas.

ARTÍCULO 3o. Para trabajar en los laboratorios es obligatorio que los estudiantes usen 
bata de algodón, cerrada, cabello recogido y, en caso necesario, guantes y gafas de seguri-
dad. En el caso del personal académico y administrativo, el equipo de protección personal 
lo dictaminará la Comisión de Seguridad e Higiene de la FESC. Este equipo será de uso 
obligatorio. El alumno que no tenga protección no podrá permanecer en el laboratorio; 
será su responsabilidad contar con el equipo mencionado. Asimismo, no podrá trabajar ni 
permanecer dentro de los laboratorios; si no se encuentra su profesor o alguien responsable 
que lo sustituya.

ARTÍCULO 4o. En los laboratorios queda prohibido: fumar, introducir y consumir 
alimentos o bebidas; la entrada al laboratorio en estado inconveniente, bajo el efecto de 
bebidas alcohólicas, drogas y/o estupefacientes; así como el uso de lentes de contacto 
zapatos abiertos (sandalia), gorras, bufandas y medias de nylon. 

ARTÍCULO 5o. Los alumnos que soliciten algún material deberán hacerlo por medio del 
formato de “Solicitud de préstamo de material”, con tres días de anticipación, dejando 
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como garantía su credencial oficial vigente que los acredite como alumnos de la facultad. 
En dicho vale se deberá especificar claramente la cantidad de material, reactivo y equipo; 
así como asentar con claridad y veracidad sus datos personales, mismos que podrán 
corroborarse con los de su expediente en Servicios Escolares. En caso de no cumplir con 
este requisito, no se les prestará material. El material roto y dañado será repuesto al 
laboratorio, acompañado con una nota de compra con datos y logotipo del distribuidor.

ARTÍCULO 6o. Durante el desarrollo del trabajo experimental, el alumno (usuario) deberá 
colocar sus útiles (pertenencias) en el lugar designado para tales fi es.

ARTÍCULO 7o. Queda estrictamente prohibido tocar, oler o probar cualquier sustancia, 
sobre todo si se desconoce su procedencia y sus características.

ARTÍCULO 8o. Cualquier muestra o solución que se guarde en los refrigeradores o ana-
queles deberá estar bien envasada y etiquetada, indicando: tipo de muestra, 
concentración, fecha de realización y nombre del proyecto o de la asignatura que la 
requerirá. No se permite guardar alimentos y/o bebidas en los mismos.

ARTÍCULO 9o. Las gavetas de los laboratorios serán utilizadas exclusivamente para 
almacenar todo lo relacionado con el trabajo experimental, y deben ser desocupadas al 
término del curso experimental.

ARTÍCULO 10o. La preparación de reactivos y soluciones deberán realizarse  siempre den-
tro de la campana de extracción.

ARTÍCULO 11o. Queda prohibido sacar material, reactivos y equipo de los laboratorios sin 
autorización.

ARTÍCULO 12o. El trabajo con sustancias tóxicas, volátiles o inflamables deberá hacerse 
dentro de la campana de extracción. Estas sustancias deberán almacenarse en áreas especí-
fi as y perfectamente señaladas.

48



ARTÍCULO 13o. El profesor responsable del grupo de laboratorio asesorará al alumno en 
el manejo y tratamiento correcto de residuos generados en cada una de las prácticas o pro-
yectos.

ARTÍCULO 14o. No se permite la presencia de personas no autorizadas en los laboratorios 
de docencia e investigación, así como en las áreas anexas. En los casos de trabajo de inves-
tigación y/o en los tiempos en que se realicen actividades de tesis, servicio social, etc., se 
efectuaran en horarios que no sean de docencia experimental.

ARTÍCULO 15o. El retardo máximo admisible será de 15 min para el alumno; transcurrido 
este tiempo se le suspenderá la práctica o trabajo de laboratorio.

ARTÍCULO 16o. Este reglamento se dará a conocer a todos los alumnos al inicio del 
semestre electivo y se recabarán sus firmas de enterados. Asimismo, deberá estar en un 
lugar visible en el laboratorio.
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“POR MI RAZA HABLARÁ EL ESPÍRITU”
Cuautitlán Izcalli, Estado de México, mayo 2013

Vo. Bo. 
Comité de Calidad del Departamento de Ciencias Químicas
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SOLICITUD PARA PRÉSTAMO DE MATERIAL, REACTIVOS,  EQUIPO 
MENOR Y DE APOYO 
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